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パートナーサイト(旅行代理店向けWEB予約システム)の概要 

パートナーサイトとは 
 
タチバナWEBを利用し、販売店様がお客様の予約をオンラインで予約できるシス
テムです。予約の種類は２つあり、即予約確定するリアルタイム予約と数日後に
確定するリクエスト予約です。リアルタイム予約はタチバナが保有するTee Time
ブロックからの予約となります。 

販売店様とタチバナとの決済は、現在すでに利用している決済方法となりま
す。お客様への請求は今まで通り、販売店様がお客様から徴収してください。 
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パートナーサイトの概要 

□できること 
 
１．タチバナが保有するTee Timeブロック（即予約確定の空き枠）をリアルタ  
イムに確認できます。 
 
２．タチバナが保有するTee Timeブロックはタチバナへ連絡することなく即予約 
確定することができます。それ以外の時間帯についてはリクエスト予約ができま
す。 
 
３．キャンセル料が発生しないキャンセルは即座にキャンセル可能です。 
 
４．予約した内容は最大２箇所までEメールで受け取ることが可能です。 
 
５．お客さまへお渡しする集合時間、集合場所の詳細な情報はEメールのリンクか
らプリント可能です。 
 
６．パートナーサイトTOPに予約中の予約を一覧で確認することが可能です。 
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パートナーサイトの概要 

□販売店様のご利用メリット 

• 店頭で即予約確定することができます。 
 
 
 
 
 
• 手離れがよいです。 
 
 
 
 
 
• ツアー催行日２日前まで予約できます。 

即予約確定可能なTee Timeブロックの予約を行うとその場でお客様へ
レスポンスすることが出来る為、即予約できます。 
キャンセルも同様に可能です。 

お客様に必ず伝える必要がある集合時間及び集合場所等は、写真とマッ
プ付きでタチバナが印刷できるデータ「予約内容のご案内」をEメール
で送付しますので、販売店様で準備をする必要はございません。 
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パートナーサイトの利用方法 

ここからログイン 

■アクセス方法 

Copyright (C) Tachibana Enterprises, LLC.  All Rights Reserved 

4 



パートナーサイトの画面説明 

予約中の一覧 

新規予約 

■ログイン後のTOPページ 
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予約可能なツアーの一覧が表示されます。 

パートナーサイトの画面説明 

■予約カレンダー 
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予約可能な空き状況が確認できます。 
ピンク●は即予約可能なツアーです。 

パートナーサイトの画面説明 

■ゴルフ予約 
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ツアーに参加されるお客様情報の入力します。 

パートナーサイトの画面説明 

■お客さま情報の入力 
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販売店様とタチバナとの精算情報を入力します。 

パートナーサイトの画面説明 

■販売店様の支払情報の入力 
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パートナーサイトの画面説明 

■お客様に提供可能な予約情報 
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お問合せ先 
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本件に関するお問い合わせは以下にお願いします 
 

TACHIBANA ENTERPRISES, LLC. 
 公納（くのう）まで 

電話 01010-808-738-3000 
対応時間：火曜～土曜日 午前3時から午後1時 (日本時間) 

メール golf@tachibana.com 

mailto:golf@tachibana.com

